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Introduction
Zotero est un logiciel de gestion bibliographique. Lors
de la rédaction d’un travail il permet de :   

Prendre note des sources d’information en ligne
Insérer des références dans un texte
Générer une bibliographie à partir des références
dans un texte

Il est compatible avec :

Window, Mac, Linux, Android et iOS



Installation

Pour installer Zotero, allez sur la page :
https://www.zotero.org/

Ou scannez ce code QR 

Appuyer sur “Download”

Il y a différents éléments à installer pour que Zotero
fonctionne. D’abord, le programme même
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Installation
Si la version proposée ne correspond pas à votre
ordinateur, les autres versions du logiciel se trouvent
sous “other versions”

Suivre la procédure d’installation standard de logiciels
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Installation

Zotero Connector : le connecteur Zotero est l’outil qui
permet d’enregistrer des pages webs dans sa
bibliographie Les versions pour les autres navigateurs
internet se trouvent sous “Zotero connector for other
browsers

Appuyez sur “Install Chrome Connector”, puis dans la
page qui s’ouvre “Ajouter à Google Chrome”
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Installation

Epingler le connecteur à votre navigateur. Pour ce faire,
procédez ainsi :

Cliquez sur le bouton « Extension » de votre navigateur,
situé à côté de la barre de recherche (dans Google
Chrome).
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Cliquez sur l’icone « punaise » pour épingler Zotero à
votre navigateur.



Installation

Zotero Word Processor Plugin : normalement, un Plugin
devrait s’ajouter automatiquement à Microsoft Word
lors de l’installation de Zotero. Il devrait apparaitre sous
la forme d’un onglet supplémentaire dans le ruban de
Word :

Si il ne s’ajoute pas automatiquement, de l’aide pour
l’installer manuellement est disponible sur ce site :
https://www.zotero.org/support/word_processor_plugin_m
anual_installation

Ou, scannez ce code QR
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Présentation

En ouvrant Zotero, vous arrivez sur cette interface

Il s’agit de votre “bibliothèque” Zotero. C’est l’endroit où les
références que vous enregistrez se retrouvent stockées. 

Par défaut, toutes les références s’enregistrent dans la
bibliothèque principale, mais vous pouvez créer des
dossiers en utilisant les boutons “Fichier” puis “Nouvelle
collection”.



Bibliographie - rappel
Les pages suivantes de ce guide vont vous montrer
comment utiliser Zotero pour enregistrer différents
types de documents que vous pourriez référencer
dans un travail. Les consignes sur la manière de citer
des documents et de structurer sa bibliographie peut
varier selon le type de travail. Veillez à toujours
respecter les consignes spécifiques que vous avez
reçues. 

Nous avons sur le site de notre bibliothèque des liens
vers deux documents plus détaillés sur les
bibliographies. Ils sont disponibles par le code QR ci-
dessous ou à cette adresse :
https://epaigibsbiblio.info/NetBiblio/libraryNews/entry
?id=46&returnUrl=%2FNetBiblio%2F
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Enregistrement de source internet
Pour enregistrer une source depuis le web, on utilise
le connecteur web installé précédemment. 
Pour illustrer le processus, admettons que vous
voulez utiliser comme source cet article publié par
par la RTS sur son site internet :

Le bouton du connecteur Zotero est entouré en rouge sur
l’image. Cliquez dessus. La référence s’enregistre dans
votre bibliothèque Zotero
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Enregistrement de livres
Pour enregistrer un livre, cela se fait depuis le logiciel
Zotero directement en utilisant les boutons suivants : 

Livre Nouveau document Fichier  

Une fenêtre s’ouvre dans le programme vous
demandant de renseigner différentes informations
sur le livre. Les informations demandées peuvent
varier selon le type de travail, mais au minimum vous
devez renseigner :

Le titre
Le nom de l’auteur
L’année de publication

La maison d’édition
Le lieu d’édition

En général, si vous utilisez comme source un livre
d’une bibliothèque, il devrait y avoir ces informations
référencées dans la notice du livre dans le catalogue
(site internet) de la bibliothèque. Par exemple :

Vers notre catalogue :



Enregistrement de livres
Si vous avez besoin de chercher ces informations
directement dans un livre, en général ces informations se
trouvent à deux endroits  :

La page de titre L’impressum 

Le nombre d’auteurs à mentionner peut varier selon le type
de travail à rendre. Lisez bien les consignes que vous avez
reçues.
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Enregistrement de livres
Pour le livre servant d’exemple, voici le champ rempli dans
Zotero

Il apparait maintenant dans la bibliothèque Zotero
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Enregistrement d’articles de revue
Pour enregistrer un article de revue, cela se fait depuis le
logiciel Zotero directement en utilisant les boutons
suivants : 

Article de
magazine Nouveau document Fichier  

Une fenêtre s’ouvre dans le programme vous demandant
de renseigner différentes informations sur l’article. Il faut
indiquer :

Le titre de l’article
Le nom de la revue
Le numéro de la revue

Le(s) numéro(s) de
page de l’article

Pour exemple, nous allons prendre cet article issu du
magazine “Psychologies”

15



Pour un article de revue, en général les informations à
saisir se trouvent à deux endroits : dans l’article même et
sur la couverture de la revue
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Enregistrement d’articles de revue



Pour cet exemple, voici le champ rempli dans Zotero

Il apparait maintenant dans la bibliothèque Zotero
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Enregistrement d’articles de revue



insertion de références dans word
Pour insérer les références des documents enregistrés
dans Zotero dans un document Word, il faut utiliser le
nouvel onglet du ruban Word qui a dû se créer lors de
l’installation de Zotero

Pour l’exemple, voici un document avec des références aux
trois documents utilisés pour illustrer les processus
d’enregistrement

La 1ère phrase est une référence à l’article RTS. pour
indiquer cette source, voici la marche à suivre :

Placer le curseur à l’endroit où l’on veut insérer la
référence puis appuyer sur :

Avoir le programme Zotero ouvert
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insertion de références dans word
Au moment d’insérer la 1ère référence, une fenêtre
demandant le style de citation à utiliser devrait s’ouvrir :

Pour cet exemple, on utilise le style American
Psychological Association (APA) qui est recommandé pour
les TPAs

Au besoin, on peut changer le style en utilisant le bouton
“Document Preferences”
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insertion de références dans word
Cette fenêtre devrait s’ouvrir : 

Si vous avez cliqué sur un document dans votre
bibliothèque Zotero, celui-ci vous est proposé comme
référence à insérer. Pour voir tous les documents de
votre bibliothèque Zotero et en sélectionner un autre au
besoin, appuyer sur le bouton entouré en bleu et
sélectionner “vue classique”

Si le bon document vous est proposé, cliquez sur la
flèche pour insérer la référence. En vue classique
double-cliquez sur le document à insérer.

Votre référence (ici surlignée en jaune) devrait
apparaitre.
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insertion de références dans word
Si vous voulez modifier une citation, par exemple inclure
une information que vous n’auriez pas saisie, il faut
d’abord faire la modification dans Zotero avant de

Mettre le curseur dans la référence à modifier (ici
surlignée en gris)

Appuyer sur 

Sélectionner le document à référencer puis valider
comme indiqué précédemment
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insertion de bibliographie dans word

Une fois que vous avez inséré toutes les références
voulues dans votre document Word, vous pouvez utiliser
ce bouton pour insérer une bibliographie à l’endroit où
votre curseur se trouve :

Vous obtenez la bibliographie pour votre travail.
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Aide zotero

De la documentation pour l’usage de Zotero est disponible
en ligne à l’adresse suivante : https://docs.zotero-fr.org/

Ou en scannant ce code-QR
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